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1. Introduction

TEODYM Formations (ci-aprés « nous » ou « le site ») s’engage a protéger la vie privée de ses utilisateurs.
Cette politique de confidentialité explique comment nous collectons, utilisons et protégeons les données
personnelles que vous nous confiez via le site www.formations.teodym.fr.

Responsable du traitement : TEODYM Formations 129 boulevard Saint-Aignan, 44100 Nantes

e Email : rempla@teodym.fr
e Téléphone:09.83.68.69.31
e Responsable de la protection des données (DPO) : Anthony Labussiére

2. Données personnelles collectées

Nous collectons les données suivantes uniquement avec votre consentement :
o Données d'inscription : nom complet, email, mot de passe, numéro de téléphone.
o Données professionnelles : adresse, poste occupé, lieu de travail.

Aucune donnée de navigation (cookies analytiques ou publicitaires) ou donnée sensible
supplémentaire n’est collectée automatiquement.

3. Finalités du traitement
Vos données sont utilisées pour :
o Créer et gérer votre compte utilisateur.
¢ Traiter vos demandes de formations (réservations, gestion des documents obligatoires).
e Assurer le support client.
e Améliorer nos services.

Base légale : votre consentement (via les formulaires).

4. Partage des Données

Vos Données sont exclusivement utilisées en interne et ne sont jamais partagées avec des tiers, sauf
obligation légale.

Aucun transfert de Données hors de I'union européenne.

5. Cookies


http://www.formations.teodym.fr/
mailto:rempla@teodym.fr

Nous utilisons uniquement des cookies fonctionnels pour assurer le bon fonctionnement du site (ex :
authentification).

e Vous pouvez refuser les cookies via la banniere qui s'affiche a votre premiere visite.

6. Durée de conservation

Vos données sont conservées 3 ans a compter de votre derniere activité sur le site. Passé ce délai, elles
sont supprimées.

7.Vos droits

Conformément au RGPD, vous disposez des droits suivants :
o Accéder, modifier ou supprimer vos données via votre espace personnel ou en nous contactant.
o Retirer votre consentement a tout moment.
e Porter réclamation auprées de la CNIL.

Pour exercer ces droits, utilisez notre formulaire de contact.

8. Sécurité des Données
Nous mettons en ceuvre des mesures de sécurité strictes :
o Chiffrement des Données sensibles.

o Absence de stockage des Données bancaires.

9. Modifications de la politique

Toute mise a jour de cette politique vous sera notifiée par email.

10. Contact

Pour toute question : rempla@teodym.fr ou via le formulaire de contact.

11. Outils utilisés
e Brevo/Mailjet (envoi d’emails transactionnels).

Aucune donnée n’est partagée avec ces prestataires au-dela de ce qui est nécessaire a I'exécution du
service.
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12. Mineurs

Notre site est réservé aux utilisateurs majeurs.

Note : cette politique est susceptible d’évoluer. Nous vous invitons a la consulter régulierement.



